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Absatz genannten, wechselseitigen Rechte und Pflichten gelten auch im Falle einer
zuldssigen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung.

unverhaltnismaBigen Aufwand erfordert. Der Reiseveranstalter kann auch in der Weise
der Abhilfe schaffen, dass er eine gleichwertige Ersatzleistung erbringt.

Abschluss des Reisevertrages ) . 425, Der Reisende hat diese Rechte unverziiglich nach der Erklarung des Veranstaltersiiber 112 Minderung des Reisepreises
Mit der Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines die Preiserhthung bzw. Anderung der Reiseleistung diesem gegeniiber geltend zu Fr die Dauer einer nicht vertragsgemafsen Erbringung der Reise kann der Reisende eine
Reisevertrages verbindlich an. Der Reisevertrag wird fiir den Veranstalter verbindlich, machen. de t des Reisep verlangen q). Der
wenn dieser dem Kunden die Buchung und den Preis der Reise schriftlich bestatigt. istin dem Verhaltnis herabzusetzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs der Wert der Reise
Die Anmeldung kann schriftiich, “miindiich, fernmiindlich oder durch andere 5. Riicktritt durch den Kunden, Umbuchung, Ersatzpersonen in mangelfreiem Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden haben wiirde. Die Minderung
Fer smittel werden. Sie erfolgt durch den Anmelder auch 5.1 Der Kunde kann jederzeit vor 1 von der Reise ist trifft nicht ein, soweit es der Reisende schuldhaft unterlisst, den Mangel anzuzeigen.
fiir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtung der der Zugang der Riicktrittserklérung bei ITA Transworld Reisen. Dem Kunden wird 444 Kiindigung d:es Vertrages !
Anmelder wie fiir seine eigenen Verpfichtungen einsteht, sofem er eine entsprechende empfohlen, den Ricktritt schriftlich zu erklaren Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet der
durch und gesonderte Erklérung ibernommen ~ 5.2. Tritt der Kunde vom Reisevertrag zurick oder tritt er die Reise nicht an, so kann ITA Reiseveranstalter innerhalb einer angemessener Fiist keine Abfilfe, so kann der
hat Transworld Reisen Ersatz fir die getroffenen Reisevorkehrungen und fiir seine Reisende im Rahmen der tzlichen den R - in seinem
Der Vertrag kommt mit Annahme durch ITA Transworld Reisen zustande. Bei oder Aufwendungen fordern. MaRgeblich fiir die Berechnung des Ersatzes ist der Reisepreis eigenen Interesse und aus\d i i durch
unverziiglich nach wird  der stalter dem Kunden  die unter Abzug der ersparten Aufwendungen und etwaigen anderweitigen Verwendungen Erklarung - kindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Reise infolge eines
jung al . der Reiseleistungen. . Mangels aus wichtigem, dem Reiseveranstalter erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist.
Weicht der Inhalt der R vom Inhalt der ab, so liegt ein neues  5.3. ITA Transworld Reisen kann diesen E uch auch unter B der Der Bestimmung einer Frist fiir die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe
Angebot des Reiseveranstalters vor, andas er fiir die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. gewdhnlich ersparten Aufwendungen sowie des gewdhnlich moglichen Erwerbs durch unméglich ist oder von ITA Transworld Reisen verweigert wird oder wenn die sofortige
Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neven Angebots zustande, wenn der mogiche anderweitige Venwendungen der Reiseleistungen entsprechend der Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des Reisenden gerechtferigt
Reisende innerhalb der Bindungsfrist ITA Transworld Reisen die Annahme erklart. nachfolgenden Gliederung nach der Néhe des Zeitpunktes des Ricktritts zum vertraglich wird. Der Reisende schuldet dem Reiseveranstalter den auf die in Anspruch
Bezahlung vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhéltnis zum Reisepreis Leistungen anteiigen es sei denn, dass die in
Zur  Absicherung der Kundengelder hat ITA Transworld Reisen eine g:m;:ml:zlr:gn mit Charter- oder Lini sowie e Anspruch genommenen Leistungen fir ihn ofine Inferesse waren.
Insolvenzversicherung bei der Ziirich Versicherung AG abgeschlossen. Ein Y -] - o ) o
Sicherungsschein befindet sich auf der Buchungsbestatigung. glr;dal\olu[r ;l;:leoerF;J;:gra\%mtw;édazrées Gosamiprises Der Relsgndeﬁl‘;ann unbeschadet der Minderung oder der Kundlgung Schader}se_rsatz
Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise diirfen nur gegen Aushandigung bis 22. Tag vor Reiseantritt 30% des Gesamtpreises ‘ll.lvrengseta"n’:mt?;: |T!kl;?a;i”%?%ege‘essens:"cietnnv d:’_:rg:’?%zltde' Reise beruht auf einem
des Sicherungsscheines im Sinne von § 651 k Abs. 3 BGB erfolgen. Spatestens 1 Woche bis 15. Tag vor Reiseantritt 50% des Gesamtpreises 3 W I icht zu v g
nach Erhalt der Reisebestatigung ist eine Anzahlung von i.d.R. 20 %, bei gesondert bis 8. Tag vor Reiseantritt 65% des Gesamtpreises 12. Beschriinkung der Haftung
gekennzeichneten Reisen mit sofortiger Ticketingfrist in Hohe des Fluganteils, fallig. bis 4. Tag vor Reiseantritt 85% des Gesamtpreises 121.  Die vertragliche Haftung von ITA Transworld Reisen fir Schaden, die nicht
Die Restzahlung muss 4 Wochen vor Reiseantritt vorgenommen werden, sofem die Reise ab dem 3. Tag vor Reiseantrift oder bei Nichtantrit ~der Reise 95% des Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankta) soweit ein Schaden
nicht mehr aus den in der Ziffer 8 b) genannten Grlinden abgesagt werden kann. Der ises als 1 gefordert. des Reisenden weder vorsétzlich noch grob fahriassig herbeigefilhrt wird oder b) soweit
Zugang zu den erfolgt entspi per Fernkc Dle in Ziffer 5.3 nicht genannten werden der Ri der Re\severansta\ter fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen
odgr per'Posl Soliten Ihnen die Relsgunterlag_en nicht bis spatestens ‘4 T»age vor denin diesen Rei Ingen entwi behandelt. In eines \ s eines L ist.
Reiseantitt zugegangen sein, wenden Sie sich bitte umgehend an Ihr Reisebiiro oder jedem Fall bleibt es dem Kunden unbenommen, den Nachweis zu filhren, dass dem ~ 12.2.  Fir Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den Reiseveranstalter aus unerlaubter
den Reiseveranstafter. o o ) Reiseveranstalter im Zusammenhang mit dem Riicktritt keine oder geringere Kosten Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahriassigkeit beruhen, ist die Haftung des
Kommt der Kunde mit der Zahlung des Reisep teilweise oder Verzug, entstanden sind. Reiseveranstalters bei Sachschaden je Kunde und Reise auf die Hohe des dreifachen
ist ITA Transworld Reisen nach Mahnung “[‘d Fristsetzung berechtigt, vom Vertrag 55, Werden auf Wunsch des Kunden nach der Buchung der Reise fir einen Termin, der Reisepreises beschrankt. Dem Kunden wird in diesem Zusammenhang im eigenen
ckzutreten und ' P d den Ziffem 5 zu verlangen. Die innerhalb des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseal ibung liegt, unter dem Interesse der einer Rei und Rei
Gebihren im Falle einer Stornierung werden sofort fallig. Vorbehalt der Verfiigbarkeit stehende Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Ziffer 12.4 bleibt unberiihrt, auch soweit die Haftung dort iber die vorstehende
Leistungen Reiseziels, des Ortes des Reiseanlr\ﬁs, der theﬂ(unﬁ oder der Beforderungsart oder Bgsohrankung hinausgeht. o ! )
Welche Leistungen  vertraglich  vereinbart sind, ergibt sich aus den -klasse vorgenommen (Umbgchung), ist der R berechtigt, p 12.3 Ein Schadensersatzanspruch gegen ITATransworlg Reisen ist insoweit beschrankt oder
Le|stungsbeschrelbungen (zB F\yer Internet) und den hierauf Bezug nehmenden der ¢ enden Fristen ein !JIIWUM pro Re\senden zu erheben: ausgeschlossen, a\_s aufgrund ‘mtemgtlona\ef Uberem‘kommen" oder aufk solchen
Angaben in der R kann der jederzeit eine Flugreisen mit Charter- und L sowie Bat gramme und Nur- beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf die vom Leistungstrager zu erbringenden
Anderung  der Lelstungsbeschre\bungen vornehmen, ber die der Reisende HkoteI-Buchungen:‘ ) Le|s(unger|v anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den
selbstverstandlich informiert wird. b!s 90. Tag vor Re]seantr!ﬂ 30,00 EUR L nur unter 1gen oder 1 geltend
Abweichende Leistungen, z.B. aus anderen Prospekten der Leistungstrager, sowie bis 30. Tag vor Reiseantritt 50,00 EUR ) . gemacht werden kann oder unter b Ingen ist.
Sonderwiinsche, die den Umfang der vorgesehenen Leistung verdndern, sind nur 56. _Lmeuchung§wunsche des Kunden_. die n_ach Ablauf der Fn_sten_ erfolgen, kgnnen, sofern 124 Kommt ITA Transworld Reisen die Sge\\ung eines vertraglichen Luftfrachtfiihrers 2u, S0
verbindiich, wenn sie von ITA Transworld Reisen ausdriicklich bestatigt werden. Elnzelne ihre Durchfiihrung Giberhaupt méglich ist, nur nach Rucktritt vom Reisevertrag zu regelt sich die Haftung nach den des L in Vi
Fremdleistungen anderen die nicht einer P Bedingungen gema Ziffer 5.1-5.4 und gleichzeitiger Neumeldung durchgefilhrt werden. mit den Internationalen von Den Haag, und dem
und die ausdriicklich im fremden Namen vermittelt werden, wie z.B. Nur-Flug, Mlelwagen 57. Bis zum Reisebeginn (unter Beriicksichtigung des fir die O orderlichen M ler Ubereinkommen. Diese Abkommen beschrénken in der Regel die Haftung
Ausflige und sonstige Veranstaltungen, sind keine eigenen Leistungen des Zeitraums) kann der Reisende verlangen, dass statt seiner Person ein Dritter in die des Luftfrachtfiihrers fiir Tod oder Kérperverletzung sowie Verluste und Beschédigungen
Reiseveranstalters. Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. ITA Transworld Reisen kann dem von Gepéick. Sofern der Reiseveranstalter inanderen Féllen Leistungstréger ist, haftet er
Ausfiihrend L Liste: Nach der EU-VO Eintritt des Dritten widersprechen, wenn d\eser den besonderen Relseerford_grmssen nach den fiir diese geltenden Bestimmungen. Kommt dem Reiseveranstalter bei
2111/2005 ist der Reiseveranstalter verpfichtet, den Kunden bei Buchung (ber die nicht geniigt oder seiner Teilnahme rschriften  oder die Stellung eines vertraglichen Reeders zu, so regelt sich die Haftung auch
\dentitat der/des ausfiihrenden L 2u Steht ein Anordnungen entgegenstehen. Tritt e_lne dritte Person inden Verlrag ein, so haften diese nz_i_ch den s des und des ifffe
ausfiihrendes Luftfahrtunternehmen bei Buchung noch nicht fest, ist der Kunde insoweit und der Reisende (Anmelder) dem al firden 125  Fur Fremdle n anderer | ), die nicht einer P
Zunichst iiber die Identitat des wahrscheinlich ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens zu Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten. sind und die ausdriicklich im fremden Namen vermittelt werden (wie z.B. Nur-Flug,
unterrichten. Sobald die Identitét endgiilig feststeht, wird der Kunde entsprechend g, Reiseversicherungen Mietwagen, Ausflige, Sport- und Kulturveranstaltungen, etc.), haftet ITA Transworld
informiert. Im Falle eines Wechsels des ausfilhrenden Luftfahrtunternehmens nach Der empfiehlt den elnes R Reisen nur als Vermittler. Die Haftung fir Vermitiungsfehler ist entsprechend den
Buchung ist der Kunde iiber den Wechsel so schnell wie méglich zu unterrichten. Die insbesondere einer (auch separat g sowie unter 12.1 bis 12.4 genannten Grundsétzen beschrénkt.
Informationen ber die ausfiihrende Fluggesellschatft im Sinne der EU-VO 2111/2005 einer Versicherung zur Deckung der Ruckfuhrungskoslen bei Unfall oder Krankhen 13. Mitwirkungspflicht
begriinden keinen vertraglichen Anspruch auf die Durchfiihrung der Luftbeforderung mit 131 Der Reisende ist i bei L drungen im Rahmen der
der genannten Fluggesellschaft und stellen keine Zusicherung dar, es sei denn, eine 7. Nicht in Anspruch genommene Leistung i i ) und Schaden zu oder gering
entsprechende Zusicherung ergibt sich aus dem Reisevertrag. Soweit es in zuléssiger Nimmt der Reisende einzelne Leistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus 2u halten.
We\se venraghch vereinbartist, bleibt dem ein Flt sonstigen Griinden nicht in Anspruch, so wird sich ITA Transworld Reisen bei den 132 Der Reisende ist i seine unverziiglich der
Die Liste von Luftfahr die in der EU einer Leistungstragem um Erstatiung der ersparten Aufwendungen bemihen. Diese ortlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen,
i ( ji ftliche Liste®), finden Sie unter www.ita- Verpflichtung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn sofern dies moglich ist. Fehlt eine ortiche Reiseleitung, sind Mangelanzeigen und
reisen.de und wird Ihnen vor Buchung auf Wunsch auch iibersandt. einer Erstattung nicht mdglich gemacht werden kann. gen an den F an dessen Sitz zu richten. Unterlasst es der
FlugbefGrderung: Die endgiiltige Festlegung der Flugzeiten obliegt dem Reiseveranstalter 8. Riicktritt und Kiindigung durch ITA Transworld Reisen Reisende schuldhaﬂ einen Mangel anzuzeigen, so trittein Anspruch auf Minderung bzw.
mit den Reiseunterlagen. Informationen iiber Flugzeiten durch Reisebiiros oder in der ITA Transworld Reisen kann in folgenden Fllen vor Antritt der Reise vom R nicht ein.
Reisebestétigung sind unverbindlich. zuriicktreten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen: "
Auf Charter- und Linienfliigen betragt das Freigepéck in der Economy Class im Regelfall a) ohne Einhaltung einer Frist: 12 1 2::5521:1:5‘”\1:2:!:]??;1cvl;r:aur;dglr:;jg;ru;gnn ung der Reise hat der Reisende
ﬁohkg (Kleinkinder 10 kg) o F’ersor/\J 2zgl. eines kl\jemen Handgepacks. Abhangig von Wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig e e ormta nath (s ?/erlraglich Vorgegsehgenen Ende der Reise gegeniber
Oheren langeren AL oder stort oder wenn er sich in solchem MaRe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige
Airlines (z.B. Etihad Airways) kénnen auch hohere Freigepackmengen gelten. Bitte Aufhebung des Vertrages g ist. Kiindigt der Rei deshalb den R’:s?;g;:ogﬂeiz‘s;gcﬂgfn\?veﬁn rgfc:;:'é ’\\‘/?rgcﬁs:gg:w d:;: ggrStEki:Egniﬁr Rdtzrsanr?set
erkundigen Sie sich im Einzelfall bei Ihrem Reisebiiro. Bei innerasiatischen Fliigen Vertrag, so behélt er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich jedoch den Wert der verh?nden wgorden ist. Abweichend davon sind Gepackverluste innerhalb vong7 Tagen und
betrégt das Freigepéck, mit Ausnahme von Thai Airways und Bangkok Airways, in der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer Gepéckverspélungeﬁ innerhalb von 21 Tagen ﬂa(ﬁl ‘Aushéndigung zu melden. 9
Regel nur noch 15 kg pro Person. anderweitigen Verwendung der r?lcht in Anspruch genommenen Leistung erlangt. 142 Vertragliche Anspriiche des Reisenden veriahren in 12 Monaten. Die Verjahrung beginnt
Leistungs- und Preisanderungen ba):'s 2 Wochen vor Re':;‘:’:"m’ oder mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Hat der Reisende solche
) oder i einzelner R von dem Inhalt ! wenn in der Rei i die Reise a‘uf An_spri]che geltend gemacht, so st die Verjz«_ihrung t?is zudem Taggehemmt, an derp der
des , die nach notwenig werden und die von ITA eine Mindestteilnehmerzah! hingewiesen wird. In iedem Fall ist ITArTranswo 1d Reisen Relseveranswlter o__der dessen Haftpflichtversicherer die Anspriiche schr_mhch
Transworld Reisen nicht wider Treu und Glauben herbeigefilhrt wurden, sind nur fichtet den Kund gewl lich .h JE titt der Vi . fir di zurlickweist. Anspriiche aus unerlaubter Handlung unterliegen der gesetzlichen
gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den Kfrp ichtet, den Hunden unverziglich nach Eintrit -der Voraussetzung M- cle Verjahrungsfrist.
. at ichtdurchfilhrung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die
Gesamtzuschnitt ~der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen. Eventuelle Ricktrittserkla iglich leiten. Bereit eistete Zahl f d 15, Pak- Vi d G dheits hrift
Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die geénderten Leistungen mit R“.C ritserdarung unverzuglich zuzuleiten. Berells geleistele Zaniungen aul den ab- Visa und Gesuncheitsvorschriiten . -
Mange\n behaﬁet sind. Der Veranstalter st verpflichtet, den Kunden iber eisepreis erhalt der Kunde zuriick. 151 \TATranswoﬂd R__e\sen steht dafiir ein, Staatsangehérige des Staates, in dem qle Relse_
oder L iglich in Kenntnis zu setzen. 9 des wegen angeboten wird, tiber Beshmmungen von Pa_ss» Visa- ur_ld Gesunqhe\lsvorfghrlﬂen sowie
8 g
Gegebenenfalls wird er dem Kunden eine L oder einen ke Wird die Reise infolge bei Vertragsschluss nicht voraussehbarer hoherer Gewalt erheblich dST;Z?en ot o 20 Komalat Aok Fur Angenrige anderer
Riicktritt anbieten. erschwert, gefahrdet oder beeintréichtigt, so knnen sowohl ITA Transworld Reisen als 455 |7p Trar?sworld Reisen ﬁaﬂet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugan
Der Veranstalter behélt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der auch der Reisende den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so kann ITA " notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Venr%tun aucr?wenn der Reis%ndi
Erhéhung der Beforderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Transworld Reisen fur die bereits erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch zu den Reisgeveranslalter m“J der gesorp ung beauftragt hatg’es sei denn. dass ITA
Hafen- oder Flughafengebiihren, oder einer Veranderung der fiir die betreffende Reise eine verlangen. Weiterhin ist Transworld Reisen die Verzégerung zu ?/eﬂ?eten hat 9 ’ '
geltenden Weohselkurse entsprechend wie folgt zu andern: ITA Transworld Reisen die 2 treffen, g Der Reisende ist fir die Einhaltung aller fir die Durchfiitrung der Reise wichtigen
Erhohen sich die bei Abschluss des Beftrder , falls der Vertrag die Ruckbeforderung umfasst, den Reisenden : Vorschrlﬂen selbst verantworthch gA\Ie Nachteile, msbesondgre die Zahlung ?lon
insbesondere die Treibstoffkosten, so kann der \/eransta\ter a) bei einer auf den Sitzplatz Die fiir die Rl ing sind von beiden Parteien je die aus der | " dieser gehen zu
bezogenen Preiserhhung den Erhohungsbetrag verlangen. b)fm snderen Féllen dl‘e I:cm zur Halfte zu tragen. Im tibrigen fallen die Mehrkosten den Reisenden zur Last. seinen Lasten, ausgenommen, wemn sie durch eine schuldhafte Fa\sch- oder
eforderten,  zusétzlichen
Beforderungskoslen durch d\epZahI derS\Iszatze des Befordgerungsmwllels teilenund den  10- Haftung des Reiseveranstalters X . X desR bedingt sind.
sich so fiir den verlangen. 10.1 Der Reiseveranstalter haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen
Werden die bel des F g ‘Abgaben wie Hafen-, Kaufmanns fiir: 16. UnwnlrksamkeltemzelnerBestlmmungen . _ )
Flugt oder . dem erhoht, so kann (1) die gewissenhafte Reisevorbereitung Die ¢ einzelner des Reisevertrages hat nicht die
der Reisepreis um den entsprechenden anteiligen Betrag heraufgesetzt werden. (2) die sorgfaltige Auswahl und die Uberwachung der Leistungstrager Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge.
Eine Erhdhung nach den Zlffern 42 1/4.2.2 ist nur zuldssig, sofern zwischen @) die Richtigkeit der B aller in den A 17. Recht und
unddem in mehr als4 Monate liegen und die zur ingen, sofem der stalter nicht gemé Ziffer 3 vor Vertragsschluss Vertrags- und Rechtsverhaltnisse zwischen dem Reiseveranstalter und dem Reisenden
Erhdhung fiihrenden Umsténde vor Vertragsschluss weder eingetreten noch fir den ine Anderung der Reiseleistungen erklart hat. richten sich nach deutschem Recht. Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an
Veranstalter vorhersehbar waren, (4) die ordr méfe Erbringung der vereink Iset ‘ dessen Sitz verklagen. Fir Klagen des gegen den ist der
Im Falle einer nachtréglichen Anderung des Reisepreises hat der Veranstalter den 10.2 ITA Transwor}d Reisen haftet entsprechend Ziffer 12 fiir ein Verschulden der mit der Wohnsitz des Reisenden mafigebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen
Reisenden unverziiglich zu informieren. Preiserhdhungen ab dem 20. Tag vor Reiseantritt Leistungserbringung betrauten Personen Vollkaufleute oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages Ihren Wohnsitz oder
smd unwwrksam Be| Preiserhhungen von mehr als 5% ist der Reisende berechtigt, ohne 44, Gewihrleistung gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder
vom R 1 oder die Teinahme an einer mindestens 111 Aphilfe: Wird die Reise nicht vertragsgemé erbracht, so kann der Reisende Abhilfe gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitounkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen

gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der Veranstalter in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten. Die indiesem

verlangen. ITA Transworld Reisen kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen

Fallen ist der Sitz des Reiseveranstalters maBgebend.

Hier libernimmt die

Ziirich Agrippina Versicherung AG
-Kautionsversicherung-

Solmssir. 27-37

60486 Frankfurt

fiir die
ITA Transworld Reisen GmbH

Sutelstr. 73
30659 Hannover

gegeniiber dem Reisenden sicher dass von ihm

erstattet werden:

1.der gezahlte Reisepreis soweit Reiseleistungen
infolge Zahlungsunfihigkeit oder Erdffnung des
Insolvenzverfahrens dber das Vermbgen des
Reiseveransialters ausfallen und,

Biirgschaft fiir Reisepreiszahlungen Nr. 704.000.798.360

2. notwendige Aufwendungen, die dem

Reisenden infolge Zahlungsunfahigkeit oder

Erdffhung des Insolvenzverfahrens iiber das

Vermigen des Reiseveranstaliers fiir die

Rilckreise entstehen.
3. Dieser Sicherungsschein gilt fiir den

buchenden und alle Reiseteilnehmer.
Die vorstehende Haftung des Kundengeldab-sicherers ist
begrenzt. Er haftet fiir alle durch ihn in einem Jahr insgesamt
Zu erstattenden Betriige aur bis zu einem Betrag von 110 Mio.
Euro. Sollte diese Summe nicht fir alle Reisenden ausreichen,
so verringert sich der Erstattungsbetrag in dem Verhiltnis, in
dem ihr Gesamtbetrag zu dem Hochsibetrag steht. Die
Erstattung filliger Betrige erfolet erst nach Ablauf des Jahres,
in dem der Versicherungsfall eingetreten ist.

Bei Riickfragen wenden Sie sich an Zirich Agrippir
Versicherungs AG, Abteilung Kautionsversicherung
069/ -71 15-0, Telefax: 069/ 71 15-3422

Frankfurt’ Main den 09.04.2002
Zilrich Agrippina Versicherung AG
-Kautions- und Kreditversicherung-

Dr. Janner Renner



http://www.ita-reisen.de/
http://www.ita-reisen.de/

